Zahlungsoptionen
In unserem Online-Shop bieten wir Ihnen zwei Zahlungsarten an:
1. Vorauskasse

Sie Uberweisen uns nach Erhalt der Rechnung (per E-Mail) und unter Angabe der Rechnungs-
Nr. den Betrag auf unser Konto bei der

Vereinigten Sparkasse im Markischen Kreis
BLZ: 458 510 20
Konto-Nr.: 70 096 433

IBAN: DE 57 4585 1020 0070 0964 33
Swift-BIC: WELADED1PLB

Nach Eingang Ihrer Zahlung wird die Ware umgehend an Sie ausgeliefert. Sie erhalten
hiertiber eine Versandmitteilung per E-Mail.

2. Nachnahme

Bei Nachnahmesendungen wird ein Ubermittlungsentgeld von € 2,00 zuziigl. der
Versandkosten berechnet. Die Gebihren, die von der Deutschen Post AG zusatzlich
erhobenen werden sind von Ihnen bei Empfang der Ware zu tragen.

Lieferzeit

Der Versand der Ware erfolgt ab Lager von Sticken & Gestalten, d.h. wir sind stets bemiiht,
die bestellte Ware innerhalb von 1 Tag auszuliefern.

Sofern lhre Bestellung nicht umgehend bearbeitet werden kann, erhalten Sie von uns eine
gesonderte Mail tber Ihren Lieferstatus.

Versandkosten

Bei Sticken & Gestalten haben Sie keinen Mindestbestellwert.

Die bestellte Ware liefern wir an die angegebene Lieferanschrift.

Wir berechnen keine Versandkostenpauschale, sondern nur die tatsachlichen Portokosten plus
eine geringe Verpackungsgebuhr.

Sollte die Lieferung vom Kunden nicht angenommen werden, so ist es Sticken & Gestalten
gestattet, einen weiteren Versandkostenanteil in Hohe der Erstversandkosten fir eine erneute
Zustellung in Rechnung zu stellen.

Ab einer Bestellsumme von 50,00 € ist der Versand (unversicherter Versand) kostenfrei.
Auf Bestellungen ab 100,00 € gewahren wir 5 % Rabatt.

Die Versandkosten (incl. Verpackung) betragen innerhalb Deutschland bis zu einem Gewicht
von 500 g = 2,50 Euro,
bis 1.000 g = 3,50 Euro,



bis 2.000 g = 5,00 Euro.

Die Versandkosten (incl. Verpackung)

betragen innerhalb Deutschland als DHL-Paket (versicherter Versand) bis zu einem Gewicht
von 5.000 g = 7,50 Euro

bis 10.000 g = 11,00 Euro.

Plettenberg, den 01.Oktober 2005

Sticken & Gestalten
Annette Sedlatschek



